POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

DIGITALCAT.RO

Politica de confidentialitate

Informare privind modul in care sunt colectate si utilizate datele cu caracter personal prin
digitalcat.ro

Pe scurt
Site-ul este destinat colaborarilor profesionale B2B. Formularul este folosit pentru solicitari de contact,
discutii si oferte; nu reprezinta checkout si nu finalizeaza automat o comanda. Contact: audit@digitalcat.ro |

0748 153 847 | digitalcat.ro.

1. Cine prelucreaza datele

Operatorul datelor este Andreea Mantescu, persoana fizica, administrator al site-ului digitalcat.ro.
Operatorul poate fi contactat la adresa audit@digitalcat.ro sau la numarul de telefon 0748 153 847.
Aceeasi adresa de e-mail poate fi folosita pentru solicitari privind protectia datelor.

2. Cui se adreseaza site-ul

Site-ul si serviciile prezentate se adreseaza profesionistilor, companiilor si organizatiilor. in etapa descrisa
de aceasta politica, formularele reprezinta solicitari de contact, discutie sau oferta si nu constituie un
mecanism de plata ori de finalizare automata a unei comenzi.

3. Ce date pot fi colectate

* numele si prenumele;
* adresa de e-mail profesionala si numarul de telefon, daca este furnizat;

* compania sau organizatia reprezentata si website-ul acesteia;

» serviciul ori pachetul de interes;

* informatiile transmise voluntar in mesaj;

» date tehnice precum adresa IP, tipul dispozitivului si browserului, paginile accesate, identificatori
online si informatii despre interactiunea cu site-ul, in functie de consimtamantul exprimat si de
instrumentele active.

Te rugam sa nu transmiti prin formular categorii speciale de date, baze de date, exporturi cu utilizatori,
date ale clientilor tai ori acces la sisteme de productie.
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4. Scopurile si temeiurile prelucrarii

_

Primirea si gestionarea solicitarii; Art. 6 alin. (1) lit. b GDPR - demersuri la cererea persoanei
contactarea persoanei si discutarea unei inaintea unei posibile relatii contractuale; dupa caz, art. 6
posibile colaborari. alin. (1) lit. f - interes legitim pentru comunicari profesionale.
Securitatea site-ului, prevenirea abuzului, Art. 6 alin. (1) lit. f GDPR - interes legitim privind securitatea si
diagnosticarea incidentelor si apararea protejarea serviciului.

drepturilor.

Analiza de audienta, publicitate si, daca Art. 6 alin. (1) lit. a GDPR - consimtamant, exprimat prin

este activata, Tnregistrarea interactiunilor mecanismul de preferinte pentru cookies si tehnologii

sau a sesiunilor. similare.

5. Formularul de contact

Datele introduse in formular sunt trimise prin e-mail pentru a raspunde solicitarii. Campurile obligatorii
sunt limitate la informatiile necesare gestionarii cererii. Trimiterea formularului nu inscrie automat
persoana la comunicari de marketing.

in apropierea butonului de trimitere este afisata o informare si un link catre aceasta politica. Prelucrarea
necesara pentru raspuns nu este conditionata de un consimtamant artificial; orice acord pentru
marketing sau tehnologii neesentiale este separat si optional.

6. Cui pot fi divulgate datele
Accesul la date este limitat la operator si la furnizorii necesari functionarii site-ului, in special:

» furnizori de gazduire si infrastructura tehnica;

» furnizori de e-mail, prin care sunt primite si gestionate solicitarile;

» furnizori de analiza, publicitate si, daca este activa, inregistrare a interactiunilor cu site-ul;
» furnizori de securitate, prevenire a abuzului si anti-spam;

» consultanti sau autoritati publice, atunci cand accesul este necesar ori impus de lege.

Furnizorii care actioneaza in numele operatorului primesc numai datele necesare si sunt obligati sa le
protejeze potrivit contractelor si legislatiei aplicabile.

7. Transferuri internationale

Unii furnizori de servicii online pot prelucra date si in afara Spatiului Economic European. intr-o asemenea
situatie, transferul este realizat numai pe baza unui mecanism recunoscut de GDPR, precum o decizie de
adecvare, clauze contractuale standard aprobate de Comisia Europeana si, unde este necesar, masuri
suplimentare de protectie.

8. Cat timp sunt pastrate datele

Solicitarile care nu duc la o colaborare sunt pastrate cel mult o luna de la inchiderea discutiei, apoi sunt
sterse sau anonimizate, cu exceptia situatiilor in care pastrarea este necesara pentru constatarea,
exercitarea ori apararea unui drept sau este impusa de lege.

Daca solicitarea conduce la o colaborare, datele relevante sunt pastrate pe durata relatiei si ulterior
potrivit termenelor legale si necesitatilor de aparare a drepturilor. Durata cookie-urilor si a
identificatorilor tehnici este indicata Tn instrumentul de preferinte al site-ului, in functie de tehnologia
utilizata.
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9. Cookies si tehnologii similare

Site-ul poate utiliza cookies strict necesare pentru functionare si securitate. Acestea nu necesita
consimtamant atunci cand sunt indispensabile furnizarii serviciului solicitat.

Instrumentele de analiza, publicitate si inregistrare a interactiunilor ori sesiunilor sunt tehnologii
neesentiale si se activeaza numai dupa optiunea exprimata prin bannerul de consimtamant. Refuzul lor
nu impiedica folosirea functiilor de baza. Preferintele pot fi modificate sau retrase ulterior din mecanismul
disponibil pe site, fara a afecta legalitatea prelucrarii anterioare retragerii.

Lista exacta a tehnologiilor active, furnizorii, scopurile si duratele lor trebuie afisate in bannerul de
cookies sau in Politica de Cookies asociata si mentinute actualizate.

10. Drepturile tale

in conditiile prevazute de GDPR, poti solicita:

» accesul la datele tale si o copie a acestora;

 rectificarea datelor inexacte sau completarea celor incomplete;

» stergerea datelor ori restrictionarea prelucrarii;

» portabilitatea datelor, atunci cand este aplicabila;

» opozitia fata de prelucrarile bazate pe interes legitim;

* retragerea consimtamantului pentru prelucrarile bazate pe acesta;
» depunerea unei plangeri la autoritatea de supraveghere.

Cererile pot fi trimise la audit@digitalcat.ro. Pentru protejarea datelor, operatorul poate solicita informatii
suplimentare atunci cand exista indoieli rezonabile privind identitatea solicitantului. Cererile sunt
solutionate in termenele prevazute de lege.

11. Autoritatea de supraveghere

Ai dreptul sa depui o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal (ANSPDCP). Informatiile si datele de contact actualizate sunt disponibile la
www.dataprotection.ro.

12. Securitatea datelor

Sunt aplicate masuri tehnice si organizatorice rezonabile pentru protejarea datelor, inclusiv conexiune
HTTPS, actualizari de securitate, controlul accesului, parole puternice, autentificare multifactor acolo
unde este disponibila, copii de siguranta si stergerea informatiilor care nu mai sunt necesare. Nicio
metoda de transmitere sau stocare nu poate garanta securitate absoluta.

13. Date primite in cadrul proiectelor

in etapa initiald nu sunt solicitate baze de date, inregistrari de sesiuni neanonimizate sau date despre
utilizatorii clientilor. Daca un proiect ulterior de audit UX, design ori dezvoltare necesita acces la date
personale gestionate de client, rolurile si obligatiile GDPR vor fi stabilite contractual, inclusiv prin acordul
prevazut de art. 28 GDPR atunci cand Andreea Mantescu actioneaza ca persoana imputernicita.

14. Modificarea politicii

Aceasta politica poate fi actualizata atunci cand se schimba serviciile, tehnologiile folosite, furnizorii sau
cerintele legale. Versiunea aplicabila si data ultimei actualizari sunt publicate pe aceasta pagina.
Modificarile importante vor fi comunicate prin mijloace adecvate.
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