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e AUDIT UX/UI - WWW.DIGITALCAT.RO - 3 RULARI COMASATE

Raport de performanta
vizuala si user
experience

Analiza comasata a trei rulari independente ale unui pipeline complet de audit
— evaluare strategica pe persona, criterii fixe verificate programatic si legile

UX — pentru digitalcat.ro.
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ASA ARATA O PROBLEA GASITA.

Fiecare: problemdt din eaportul 1

® VEDEM CE TIE ITI SCAPA

° NU-TI SPUNEM PAREREA
NOASTRA DESPRE SITE. ITI
. ° ARATAM CE MASURAM.

(XN
ooz

Contrast, vitezi de citire, tinte tactile, claritate
— verificate, nu ghicite. Rezultatul: un backlog
pe care echipa ta il poate implementa direct,

fard runda de ,dar unde exact?" — si fird sa te

expui cu o lista de pareri in fata board-ului.

CERE UN AUDIT

VEZI UN AUDIT LIVE 4

Sumar executiv

SCOR GENERAL — MEDIE PE 3 RULARI

Fundatia tehnica e solida; nota e trasa in jos de un tipar de detalii care ; ° 8
lovesc direct in mecanismul de incredere al paginii.
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CATEGORIE R1 R2 R3 MEDIE STARE

Scor General 7.85 8.2 7.4 7.8 problema (mediu)
Design Vizual 8.7 8.8 8.5 8.7 good
UX & Navigare 7.3 7.4 85 VAl problema
Accesibilitate & Mobil 8.2 9.5 8.5 8.7 good
Formulare & Conversie (SW4 7.3 6.0 6.7 problema

Top probleme — confirmate
in toate cele 3 rulari

Cele mai grave 3 probleme au fost gasite, cu formulari diferite dar acelasi diagnostic de
fond, in fiecare din cele 3 rulari separate — semnal puternic ca sunt reale, nu artefact al unei
singure treceri.
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/\  Disclaimer Formular demonstrativ” vizibil live langa CTA  criTic

Textul ,(Formular demonstrativ: conecteaza-I| la emailul sau CRM-ul tau inainte de
publicare.)" apare cu contrast 6.35:1 — perfect lizibil — imediat sub butonul ,Trimite
cererea". Gasit independent in rularile 2 si 3. Pe un site care isi vinde exact rigoarea
ca produs, acest detaliu comunica opusul chiar in punctul de conversie.

Fix = elimina linia din DOM-ul livrat public sau mut-o intr-un comentariu HTML
vizibil doar in cod sursa.

') DIGITALCAT RO CUM LUCRAM  CE EVALUAM  AUDIT LIVE  PACHETE  CONTACT

® CONTACT

WWTEURAL EEE
RESTUL E TREABA NOASTRA.

Rispundem in maximum o zi lucritoare cu o estimare de
scop si termen, pe baza site-ului trimis.
PACKET DORIT *

MAIL

U Alege un pachet v
audit@digitalcat.ro

BAZA MESAD

Bucuresti

TRIMITE CEREREA
follor 1 ceri
u care

”> DIGITALCAT.RO pachete Contac © 2026 digitalcat.o — audit UX/UL - Verificim, nu presupunern contrast WCAG AA, tinte tactle 244ps, erarhie de titlur fard saltur

\
(
N s/ezi un audit live” nu duce la un audit live critic
Linkul din sectiunea 003 (si, in rularea 3, si linkul din nav) are href="#pachete"
— duce la pricing, nu la exemplul demonstrativ deja afisat pe pagina. E o forma de
bait-and-switch involuntar chiar inainte de formular.
Fix = schimba spre href="#audit" (mockup-ul demonstrativ existent), sau
redenumeste linkul onest ("Vezi pachetele").
\
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N Procentele de *Pondere” nu insumeaza 100% CRITIC

70% [ 55% [ 85% [ 60% din sectiunea "Ce evaluam" totalizeaza 270% si contrazic
implicit ideea de "medie a patru evaluari independente" — plus nicio explicatie a
metodologiei. Pe un site a carui obiectie centrala de vanzare e ,teama de raport
subiectiv", procente afisate fara sursa vizibila produc exact efectul opus celui dorit.

Fix - normalizeaza la suma 100% S| adauga o explicatie scurta (tooltip/accordion)
a metodologiei de calcul.

Probleme gasite ih 2 din 3 rulari

Tinta tactila a logo-ului sub 44px

Link .wm "digitalcat.ro", 131x32px la 375px si 1440px — singura tinta tactila care nu-si respecta

propriul standard, pe un site care promoveaza explicit "tinte tactile =44px" ca argument de
vanzare. Fix: padding vertical suficient pentru min—-height: 44px.

Inconsistenta de pret: ticker vs. carduri de pachete

Ticker-ul spune "de la 1.500 RON", cardurile au pret fix fara "de la" ("de la 1.500/4.900" vs
"Total: 1.500/4.900"). Fix: aliniaza formularea — elimina "de la" din ticker daca pretul e fix.

*Vezi in tema light” concureaza vizual cu zona de conversie

Pe mobil (375px) ocupa spatiul cel mai valoros din header, langa hamburger — artefact de
showcase dark/light, nu un element pentru varianta livrata clientului. Fix: elimina linkul din
varianta de productie livrata prospectului.

Text functional sub pragul de lizibilitate — 12-12.5px

CTA, eyebrow, disclaimer, linkuri footer. Pe fundal foarte inchis (dark mode) textul mic oboseste
ochiul mai repede, chiar daca raportul de contrast e matematic suficient. Fix: ridica pragul
minim la 14px pentru text functional; pastreaza 12px doar pentru eyebrow-uri decorative.
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Bara ticker amesteca preturi si criterii de audit fara diferentiere

Dubleaza informatie deja prezenta mai jos si amesteca in aceleasi 12 pastile preturi comerciale
cu criterii metodologice, plus un salt brusc de densitate fata de grila de 96px. Implementarea
de accesibilitate e corecta. Fix: separa vizual "pret" de "criteriu verificat" sau elimina banda.

Testimoniale insuficiente ca pozitionare gi volum

Plasate dupa decizia de pret, nu inainte; doar 2 testimoniale, fara logo-uri de companii sau cifre
concrete — insuficiente pentru o decizie de 4.900 RON. Fix: muta testimonialele inaintea
pricing-ului si extinde-le la minim 4-5, cu logo-uri sau cifre de rezultat.

® Discrepanta intre rulari — de verificat manual

Rularea 1identifica drept Critic faptul ca label-urile "Nume" si "Email" nu au asterisc
vizual, spre deosebire de "URL site *" si "Pachet dorit *". Rularile 2 si 3 descriu
formularul ca avand "* pe campurile obligatorii" corect marcate, fara sa semnaleze
problema. Cele doua observatii se contrazic direct.

Recomandare: verificare manuala rapida a DOM-ului formularului Thainte de a prioritiza
fix-ul.
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Probleme unice, gasite intr-o singura rulare

CTA primar duplicat vizual — butonul din navigatie si CTA-ul principal al sectiunii curente
sunt stilizate identic, diluédnd ierarhia de actiune.

Butoanele "Alege [Pachet]" nu preseteaza dropdown-ul "Pachet dorit" din formular —
vizitatorul trebuie sa re-selecteze manual.

Niciun camp de formular nu are atributul autocomplete (ex. autocomplete="email"').

Bullet incoerent in pachetul "Audit Complet" — "intelegem cine sunt clientii tai si ce Tsi
doresc" nu cuantifica livrabilul.

Metadate de productie incomplete — titlul paginii expune sufixul intern de varianta ("—
dark"); meta description absenta.

Culoarea teal e definita in cod dar folosita doar decorativ, niciodata cu rol functional.

Nicio adresare a alternativei gratuite (Lighthouse/PageSpeed/GTmetrix) — pagina nu
explica de ce un audit manual la 4.900 RON e diferit de un raport automat gratuit.

Bara de progres "Pondere" foloseste acelasi portocaliu ca CTA-urile clickabile, desi e pur
informativa — dilueaza semnalul "portocaliu = actionabil".

Focus-ring pentru navigare cu tastatura neverificat vizual prin cod (doar prin structura de
markup) — risc teoretic pe fundal foarte inchis.

Sectiunile "testimoniale" si "demo" nu au H3 propriu sub H2, inconsecvent fata de restul
paginii.

Butonul de submit nu are spatiu de respiratie fata de disclaimer-ul de sub el.

Doua CTA-uri diferite etichetate "audit live" duc catre destinatii diferite (#audit vs
#pachete) — inconsecventa de taxonomie.
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Ce e deja bine facut

Confirmat, dedup pe cele 3 rulari.

¥ DICITALCAT A0 "

PACHET DORIT *
Alege un pachet b4
MESAJ

TRIMITE CEREREA

Trimitem confirmarea pe email in citeva minute

(Formular demonstrativ: conecteaza-] la emailul

san CRM-ul tiu inainte de publicare.)

> DIGITALCAT R

Pachete Contact

€ 2026 digitaleat. ro — audit UX/UI - VerificAm, nu =

Presupun st WCAG AA, tinte tactile z44px, lerarhie

de titluri fara salturi. ~
Contrast masurat programatic 6.35:1- Tinte tactile =44x44px pe
16.67:1 pe toate elementele — trece AA navigare/CTA/formular pe mobil, cu
peste tot, AAA in majoritatea cazurilor. singura exceptie logo-ul (vezi #4).
Focus state vizibil (outline 2px solid, lerarhie de titluri fara salturi— un
culoare accent), confirmat prin singur H1, H2 per sectiune, H3in
testare directa. interior, fara duplicate.
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Ticker/marquee implementat corect din

punct de vedere al accesibilitatii (aria-
hidden, buton de pauza, prefers-
reduced-motion).

Grila de spatiere pe 8px aplicata
consecvent — 96px padding pe toate
cele 6 sectiuni majore.

Sectiunea demonstrativa ,Asa arata o
problema gasita" — cel mai puternic
asset de incredere de pe pagina.

Badge "Recomandat" pe cardul de
pret central — ancorare de decizie
aplicata corect.

Formular bine structurat tehnic —
labels asociate corect, inaltime 44px,
tipuri de input corecte.

Paleta cromatica dark cu un singur
accent portocaliu — trece testul
de grayscale, fara competitie intre
CTA-uri.

Claritate a ofertei — cele 3 pachete au
pret, termen si livrabile explicite; ton
anti-frictiune.

Scara tipografica fluida (clamp()),
coerenta si progresiva — H1 66px —
H2 54px = H3 21px — body 17-19px.
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Plan de modernizare pe etape

Comasat si prioritizat pe cele 3 rulari.

o Fix-uri critice

Elimina disclaimer-ul "(Formular demonstrativ...)" din DOM-ul public.

Corecteaza destinatia/eticheta CTA-urilor "Vezi un audit live".

Normalizeaza procentele de "Pondere" la 100% si adauga explicatie de metodologie.
Mareste tinta tactila a logo-ului la minim 44px, header si footer.

Verifica manual asteriscurile de camp obligatoriu la Nume/Email — reconciliaza discrepanta.

e Modernizare structurala

Muta testimonialele Thaintea pricing-ului; extinde la 4-5, cu logo-uri sau cifre.
Elimina duplicarea de CTA primar; scoate "Vezi in tema light" din productie.
Conecteaza selectia de pachet din carduri cu dropdown-ul din formular.
Aliniaza formularea de pret intre ticker si cardurile de pricing.

Redeseneaza banda ticker — separa "pret" de "criteriu verificat" sau elimin-o.
Adauga o sectiune care contrasteaza auditul manual cu un tool automat gratuit.

Adauga metadate de productie complete (title, meta description).
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e Rafinare

Ridica la minim 14px orice text functional; pastreaza 12px doar la eyebrow-uri decorative.
Adauga autocomplete pe campurile de nume/email/URL.

Rescrie bullet-ul incoerent din "Audit Complet" ca livrabil concret si cuantificat.
Desatureaza bara de progres "Pondere" fata de portocaliul rezervat elementelor clickabile.
Implementeaza si verifica vizual un focus-ring explicit pe toate elementele interactive.
Adauga H3 propriu pentru fiecare testimonial/bloc din sectiunea demo.

Adauga spatiu de respiratie (24-32px) intre butonul de submit si disclaimer.

Decide si aplica un rol clar pentru accentul teal, sau elimina-l daca ramane decorativ.

Concluzie finala comasata

Trei rulari independente, cu unghiuri diferite de analiza, converg spre acelasi
verdict: fundatia tehnica a Variantei 6 e solida si nu necesita refacere — contrast
masurat programatic peste AA (adesea AAA), tinte tactile corecte pe aproape toate
elementele, ierarhie de titluri fara salturi, grila de spatiere pe 8px aplicata riguros, si
un ticker/marquee implementat corect din punct de vedere al accesibilitatii.

Scorul general mediat, 7.8/10, reflecta exact aceasta stare: nota nu e trasa in jos
de probleme de conformitate tehnica, ci de un tipar consecvent de detalii care
lovesc direct ih mecanismul de incredere pe care pagina il construieste deliberat

prin copywriting.
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RECOMANDARE PRIORITARA UNICA

Rezolva intéi Etapa 1— cele 3 probleme de incredere confirmate, tinta tactila a logo-
ului si reconcilierea discrepantei de asteriscuri — inainte de orice alta modernizare
structurala. Sunt singurele elemente care contrazic activ mesajul de vanzare al site-
ului, cu impact de conversie disproportionat fata de efortul de fix (ordinul orelor sau al

unei zile de lucru dev).
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